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 ریزی و سنجش مهارتمعاونت پژوهش، برنامه 

 دفتر سنجش مهارت و صلاحیت حرفه ای

 
 

 

 

 



 

 

 ند؟یگویم ین به چه کسیادم-1

 است. یاجتماع یک صفحه در شبکه هایکه صاحب  یکس -الف

 د.کنیت میریرا مد یا چند شبکه اجتماعیک یکه  یکس -ب

 کند.یغات میتبل یاجتماع یشبکه ها یکه برا یکس -ج

 کند.یت میدفعالیتول یاجتماع یکه در شبکه ها یکس -د

 ست؟یغات نین تبلیفه ادمیر وظیک از موارد زیکدام -2

 ز صفحه و مشاورهیآنال -الف

 ن کارفرما و بلاگرهایواسطه ب -ب

 غاتیتبل یهماهنگ -ج

 د و انتشار محتوایتول -د

 ن ها مشترک است؟ین تمام انواع ادمیورد بکدام م-3

 ت صفحهیحفظ امن -الف

 یاصول یپست گذار -ب

 یو هشتگ گذار یسیکپشن نو -ج

 تم پلتفرمیشناخت الگور -د

 ن است.یهر ادم ی......... رسالت اصل-4

 ت زمانیریمد -الف

 ت صفحهیحفظ امن -ب

 پست یطراح -ج

 رکتیدا ییپاسخگو -د

 شود؟یمشخص م یاسن بر چه اسیف ادمیوظا-5

 مقدار دستمزد -الف

 نیادم یها ییتوانا -ب

 نظر کارفرما -ج

 ن و کارفرمایتوافق ادم -د

 زند.ین حرف اول را میک ادمی ی..........برا-6

 ییم محتوایم تقویتنظ -الف

 صفحه یت استراتژیرعا -ب

 یزیداشتن تعهد و برنامه ر -ج

 برنامه صفحه یاده سازیپ -د

 کند؟یکارش مشخص م یرا برا یزمان یم بندیچه تقس یا ن حرفهیک ادمی-7

 در قرارداد یطبق ساعت کار -الف

 کباریساعت  4هر  -ب

 یدر ساعات ادار -ج

 کباریساعت  2حداقل  -د

 ست؟ین شدن چیادم یلازم برا ییحداقل توانا-8



 

 

 سانسیداشتن حداقل مدرک ل -الف

 انیمذاکره و فن ب ییتوانا -ب

 داشتن هدف -ج

 یقو یتن روابط اجتماعداش -د

 ست؟یچ ینستاگرامیهر صفحه ا ییهدف نها-9

 رشد و تعامل -الف

 ش فالووریافزا -ب

 دن به فروش و درامدیرس -ج

 یبرند ساز -د

 ت کند؟یریمد یتواند به خوب یتا چند صفحه را مین نهایهر ادم-10

 سه صفحه -الف

 پنج صفحه -ب

 هر تعداد که بخواهد -ج

 ک صفحهی -د

 است؟ یورود به اکانت چند رقم یو مرحله اکد د-11

 یرقم 4 -الف

 یرقم 6 -ب

 یرقم 8 -ج

 یرقم 10 -د

 ست؟یت نشان دهنده چیزیپروفابل و-12

 گران از اکانتید ید هایتعداد بازد -الف

 فالوور ها از اکانت ید هایتعداد بازد -ب

 نگ ها از اکانتیفالو ید هایتعداد بازد -ج

 زانهرو ید هایتعداد باز د -د

 م؟یدا کنیم را پیک کرده ایکه قبلا لا یتوان پست یاز کجا م-13

 Setting /account -الف

 Setting/privacy -ب

 Setting/security -ج

 Setting/help -د

 چقدر است؟ یو گرافیتعداد کاراکتر مجاز در با-14

 120 -الف

 150 -ب

 100 -ج

 110 -د

 ح است؟ینه صحیزام کدام گیک کردن پیلا یدر تلگرام برا-15

 امیپ یدوبار زدن رو -الف



 

 

 امیپ یک بار زدن روی -ب

 کینه لایام و بعد گزیانتخاب متن پ -ج

 کینه لایانتخاب سه نقطه بالا و بعد گز -د

 م؟یکنینه استفاده میعوض کردن شماره از کدام گز یدر واتس آپ برا-16

 Privacy -الف

 account -ب

 Chats -ج

 Help -د

 م؟یر فعال کنیاز کدام قسمت دانلود خودکار را غ در واتس آپ-17

 Storage and data -الف

 Notification -ب

 Account -ج

 Help -د

 ر هر پست چند تعداد هشتگ مجاز است؟ینستاگرام زیدر ا-18

 هشتگ 20 -الف

 هشتگ 30 -ب

 هشتگ 40 -ج

 هشتگ 10 -د

 است. یموضوعات در سطح جهان یدسته بند یکراه برای....-19

 یو گرافیبا -الف

 کپشن -ب

 وینک بایل -ج

 هشتگ -د

 توان آنفالو کرد؟ یک ساعت مینگ را در ییاز اکشن بلاک چه تعداد فالو یریجلوگ یو برا یبیبه طور تقر-20

 40 -الف

 5 -ب

 20 -ج

 60 -د

 ست؟یتفاوت تگ و منشن چ-21

 ندارن یتفاوت -الف

 یاستورکپشن و کامنت و یداخل پست و منشن برا یتگ برا -ب

 یاستور یکپشن و منشن برا یتگ برا -ج

 پست یهر دو برا -د

 م؟ید جواب او را بدهیام مخاطب بایحداکثر تا چه مدت بعد از پ-22

 ساعت بعد 24تا  -الف

 یفقط در ساعات کار -ب



 

 

 ساعت بعد 2حداکثر  -ج

 مید زود جواب بدهینبا -د

 ست؟یشدوبن چ-23

 شودیشما ممنوع م یاگرام برانستیاز حرکات در ا یکسریانجام  -الف

 شودیصفحه شما قطع م یدسترس -ب

 دیک و فالوو کنیرا لا ید کسیتوان یگر نمید -ج

 ردیگ یت هاست که جلو رشد صفحه شما را میاز محدود یکی -د

 شود؟ینه فقط باعث شدوبن میکدام گز-24

 ادیک کردن به تعداد زیلا -الف

 ادیفالو کردن به تعداد ز -ب

 ادیکردن به تعداد زآنفالو  -ج

 ادیگران به تعداد زیپورت شدن توسط دیر -د

 نستاگرام استفاده کنند؟یتوانند از پلتفرم ا ینم یکدام گروه سن-25

 سال 13ر یگروه ز -الف

 سال 10ر یگروه ز -ب

 مجاز است یسن یهمه گروه ها یاستفاده برا -ج

 سال 50تا  10ن یفقط ب -د

 م.... .یت استفاده کنیرا یحق کپ یرادا یویدیا ویک یاگر از موز-26

 شودیصفحه از دسترس خارج م -الف

 شودیباعث شدوبن م -ب

 شودیک پاک مین بار فقط پست اتوماتیاول یبرا -ج

 میشویاکشن بلاک م -د

 م؟یر هر پست استفاده کنیبهتر است از چند هشتگ ز-27

 20تا  15 -الف

 30 -ب

 40 -ج

 میبهتر است از هشتگ استفاده نکن -د

 شود ؟یاستفاده م ینشات چه زمانیدر ا  DUPLICATEاز -28

 میر را نصف کنیم تصویکه بخواه یزمان -الف

 میر را بزرگ کنیم تصویکه بخواه یزمان -ب

 میریبگ یر کپیم از تصویکه بخواه یزمان -ج

 میر را بچرخانیم تصویکه بخواه یزمان -د

29-MASK  ر است؟یق امکان پذیکردن از چه طر 

 REVERSE -الف

 ROTATE -ب

 FLIP -ج



 

 

 PIP -د

 م؟یاستفاده کن GLITCHنشات از افکت یا یبا استفاده از کدام پنجره در افکت ها-30

 FILTER -الف

 PIP -ب

 STICKERS -ج

 CANVAS -د

31-KEY FRAM  نشات در کدام پنجره ها فعال است؟یا 

 PIP -الف

 TEXT -ب

 STICLER -ج

 FLIP -د

 دهد؟یانجام م ینشات چکاریدر ا  CHROMAنه یگز-32

 نهیحذف پس زم -الف

 ویدیدوبل کردن و -ب

 ویدیبرگرداندن و -ج

 ویدیپاک کردن و -د

33-CURVES دهد؟یانجام م یکس آرت چکاریدر پ 

 دن عکسیبر -الف

 کردن عکس یکپ -ب

 م نور عکسیتنظ -ج

 برعکس کردن عکس -د

 دارد؟ یچکاربرد   INNERنه یگز  BORDERکس آرت قسمت  یدر پ-34

 ریبه داخل بردن تصو -الف

 ریرون بردن تصویبه ب -ب

 ریکردن تصو یره ایدا -ج

 ریکردن تصو یدرون -د

 نستاگرام کدام است؟ینر ها و بلاگرها در ایصفحه وا-35

 Public -الف

 Business -ب

 Creator -ج

 Personal -د

 ست؟ینفلوئنسر چیفرق بلاگر و ا-36

 ندارند یفرق -الف

 نفلوئنسر متخصص استیر گذار و ایتاث یمعن بلاگر به -ب

 خاص تخصص دارد. ینه ایر گذار در زمیتاث ینفلوئنسر به معنیا -ج

 ر گذار است.ینفلوئنسر فقط تاثیتخصص دارد اما ا ینه خاصیبلاگر در زم -د



 

 

 ست؟یچ ییم محتواینوشتن تقو ین قدم برایاول-37

 مشخص کردن بستر کار -الف

 مشخص کردن محصولات -ب

 محتوا یدسته بند -ج

 ها یینوشتن استعداد و توانا -د

 نستاگرام بهتر است؟یدر کدام بخش ا  CTAاستفاده از -38

 یفقط در استور -الف

 فقط در پست -ب

 فقط در کپشن -ج

 هم در کپشن هم در پست -د

 ساعت در کدام بخش قابل دسترس است؟ 24نستاگرام بعد از یا یها یاستور-39

 Setting -الف

 Edit profile -ب

 Archive -ج

 ستندیگر قابل دسترس نید -د

 نه است؟ینستاگرام کدام گزیز محتوا در ایآنال ین ابزار برایمهمتر-40

 Setting -الف

 Suggestion -ب

 Insight -ج

 Privacy -د

 از کجا شروع شد؟ "د محتوایتول"کار -41

 وبلاگ ها -الف

 کتاب و مقاله -ب

 ونیتلوز -ج

 ملیعکس و ف -د

 شروع کردند؟ یرا چه کسان یمجاز ید محتوا در فضایتول-42

 بلاگر ها -الف

 کارگردان ها -ب

 س هایوبلاگ نو -ج

 گرانیباز -د

 ه بهتر است؟ینستاگرام از نظر رشد و ارتقا از بقیکدام نوع اکانت در ا-43

 نسیزیاکانت ب -الف

 توریاکانت کر -ب

 یاکانت شخص -ج

 یاکانت عموم -د

 تستاگرام از نظر محتوا چند نوع است؟یحات در اانواع صف-44



 

 

 نوع 3 -الف

 نوع 5 -ب

 نوع 4 -ج

 نوع 1 -د

 صفحات فروش کدام است؟ ین کپشن براینستاگرام بهتریدر ا-45

 ر گذاریکوتاه و تاث -الف

 یطولان -ب

 محصول یها یژگیو یحاو -ج

 اطلاعات کامل محصول یحاو -د

 د کنندگان محتوا است؟یمناسب کدان نوع از تول یو طولان یداستان ینستاگرام کپشن هایدر ا-46

 نر هایوا -الف

 یصفحات عموم -ب

 نفلوئنسر هایبلاگر ها و ا -ج

 یصفحات فروش گاه -د

 تعامل و رشد صفحه لازم است؟ یک براینستاگرام کدام تکنیدر ا-47

 نگیکامنت مارکت -الف

 نگیرکت مارکتیدا -ب

 فالو و آنفالو -ج

 و کردنیس -د

48-CTA  به چه معناست؟ 

 دعوت به فالو -الف

 دعوت به فروش -ب

 دیدعوت به خر -ج

 دعوت به اقدام -د

 زان فروش از کدام راه ممکن است؟ین میشتریب-49

 تیداشتن وبسا -الف

 رکتیارجاع به دا -ب

 ارجاع به واتس آپ -ج

 داشتن شماره تماس و آدرس -د

 مناسب تر است؟ غاتیتبل یر برایز یتر هایک از تیکدام -50

 فیدرصد تخف 20ثبت نام در دوره سئو با  -الف

 یدرصد 20ف یثبت نام در دوره سئو با تخف یسه روز فرصت برا -ب

 ت در سه ماهیسه برابر شدن فروش سا -ج

 یف باور نکردنیثبت نام دوره اموزش سئو با تخف -د

 تونه باشه؟یم ییز هایغات چه چینستاگرام هدف از تبلیدر ا-51

 یبرند ساز -لفا



 

 

 فروش -ب

 ش فالووریافزا -ج

 هر سه مورد -د

 غات مهمتر است؟ینه به عنوان هدف تبلینستاگرام کدام گزیدر ا-52

 ش فالووریافزا -الف

 (یل )مخاطب به مشتریش نرخ تبدیافزا -ب

 ش فروشیافزا -ج

 ش فروش و فالوور با همیافزا -د

 د در نظر داشت؟یوع صفحات را باغات کدام نیانجام تبل ینستاگرام برایدر ا-53

 که مخاطب هدف ما داخل آن هاست یصفحات -الف

 دارند ییکه تعداد فالوور بالا یصفحات -ب

 هر شهر یو بوم یصفحات عموم -ج

 نر هایفقط صفحات بلاگر ها و وا -د

 د چک شود؟یبانه یغات کدام گزیتبل ینفلوئنسر برایا ایک بلاگر یام دادن به ینستاگرام قبل از پیدر ا-54

 صفحه خودمان یویبا -الف

 ستیبه چک کردن ن یازین -ب

 ا بلاگرینفلوئنسر یصفحه ا یویبا -ج

 یغاتیج تبلیپ یتعداد فالوور ها -د

 غات ........ است .یشدن درتبل یحرفه ا ین راه برایبهتر-55

 گرانیغات دیرصد کردن تبل -الف

 یغاتیتبل یراهکار ها یریادگی -ب

 یده پردازیات و یخلاق -ج

 یغاتیتبل ید محتوایتول -د

 م؟یت کنیمحصول رعا یغاتیتبل ید در محتوایک محصول خاص کدام نکات را بایغ یتبل یبرا-56

 محصول یها یژگیصحبت راجب و -الف

 فیمت محصول با دصد تخفیذکر ق -ب

 محصول یت هایصحبت در مورد مز -ج

 دادن اطلاعات کامل محصول -د

 نبوه بهتر است..... .غات ایتبل یبرا-57

 ( باشدیت )شخصیویصفحه پرا -الف

 باشد یصفحه عموم -ب

 تور باشدیصفحه کر -ج

 ( باشدی)تجار ینسیزیصفحه ب -د

 ست؟ینستاگرام نیدر ا "ر فروشیمس"ر جزو یک از موارد زیکدام-58

 یل اصولیصفحه پروفا -الف

 ن هدفیدا کردن بازار هدف و مخاطبیپ -ب



 

 

 ن(ی)آفلایسنتجاد فروشگاه یا -ج

 یاعتماد ساز -د

 ست؟ینستاگرام نیدا کردن مخاطب هدف در ایپ یک جزو روش هایکدام -59

 غاتیتبل -الف

 هشتگ -ب

 تینسایا -ج

 د محتوایتول -د

 ست؟ینستاگرام نیدر ا یاعتمادساز ینه هایر از گزیک از موارد زیکدام-60

 یل اصولیپروفا -الف

 یت مشترینشان دادن رضا -ب

 خت درب منزلپردا -ج

 غاتیتبل -د

 شود؟یشنهاد میپ یکنن چه راه حل ید نمیان اما خریرکت میکه دا یانیمشتر یبرا-61

 مت محصولیکم کردن ق -الف

 محصول یت هایها و مز یژگیگفتن و -ب

 یمستمر مشتر یریگیپ -ج

 گر محصولاتید یمعرف -د

62-LEADS  شود؟یگفته م یانیف فروش به چه مشتریدر ق 

 راد راغب به محصولاتاف -الف

 بالقوه یها یمشتر -ب

 کرده اند یداریکه محصول رو خر یواقع یها یمشتر -ج

 یان ناراضیمشتر -د

63-PROSPECTS شود؟یگفته م یانیف فروش به چه مشتریدر ق 

 افراد راغب به محصولات -الف

 بالقوه یها یمشتر -ب

 کرده اند یداریکه محصول رو خر یواقع یها یمشتر -ج

 یان ناراضیمشتر -د

 ح است؟یکدام مورد صح  FOMOک فروش یدر مورد تکن-64

 دادن حس ترس از دست دادن محصول -الف

 فیدادن تخف -ب

 ونیه و اشانتیدادن هد -ج

 یدادن ضمانت و گارانت -د

 شود موثر است؟یکه منجر به فروش م یید محتوایر در تولیک از موارد زیکدام-65

 دیخر یت برایجاد فوریا -الف

 اتینشان دادن محصول با جزئ -ب

 ازیجاد حس نیا -ج



 

 

 دیدعوت به اقدام خر -د

 ن فروش موفق پر رنگ تر است؟یکمپ ینستاگرام در برگزاریر در ایک از عوامل زیکدام -66

 پست -الف

 یاستور -ب

 ویلا -ج

 ر به هم متصل هستندینستاگرام مثل زنجیا یتمام بخش ها -د

 رکت موثر است؟یشتر در دایداشتن فروش ب یر براید زک از مواریدانستن کدام-67

 یت شناسیشخص -الف

 آماده یجواب ها -ب

 نگیکامنت مارکت -ج

 FOMOک یتکن -د

 دارند؟ یاز به ضمانت و گارانتین  DISK یت شناسیت ها در شخصیکدام نوع از شخص-68

 C -الف

 S -ب

 I -ج

 D -د

 ؟کندیکدام هدف رو دنبال م  PULL TIMEدوران -69

 غاتیتبل -الف

 جذب -ب

 غات و جذبیتبل -ج

 یفروش انفجار -د

70-DROP TIME .همان .......... است 

 غاتیتبل -الف

 ن فروشیکمپ -ب

 غاتیجذب و تبل -ج

 نگیرکت مارکتیدا -د

 


